
2.6 ร้อยละของตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ที่บรรลุเป้าหมายตามแผน (หน่วยงานทุกหน่วยที่รับ TOR บรรลุ 70%) 
 2.6.1 สำนักประกันคุณภาพได้เข้าร่วมโครงการอบรมสัมมนาการนำเกณฑ์ EDPEX ไปใช้ในการ
ยกระดับองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
โดยมี ผศ.ดร.ทพญ.รัชฎา ฉายจิต รองคณบดี ฝ่ายยุทธศาสตร์ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
เป็นวิทยากรในการบรรยาย ในวันท่ี 13 มิถุนายน 2568 เวลา 09.00-16.00 
ณ ห้องประชุมพงษ์ศักดิ์ – วิทยากร วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย 

 
 

              



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



WS: การวิเคราะห์โครงร่างองค์กร 

โครงร่างองค์กร Easy to 
Answer 

Could 
Answer 

Difficult to 
Answer 

1a สถาบันมีการจัดการศึกษา วิจัย และบริการฯ หลักอะไรบ้าง    
What to be improved  

1b ความสำคัญเชิงเปรียบเทียบของการจัดการศึกษา วิจัย และ
บริการฯ ท่ีมีต่อความสำเร็จของสถาบันคืออะไร 

   

What to be improved  
1c สถาบันใช้วิธีการอย่างไร ในการส่งมอบการจัดการศึกษา วิจัย 

และบริการฯ 
   

What to be improved  
2a พันธกิจ วิสัยทัศน์ ค่านิยม ของสถาบัน คืออะไร คุณลักษณะ

ของวัฒนธรรมองค์กรคืออะไร 
   

What to be improved  
2b สมรรถนะหลักของสถาบัน (CORE COMPETENCIES) คือ

อะไร และมีความเกี่ยวข้องอย่างไรกับพันธกิจและวิสัยทัศน์ของ
สถาบัน 

   

What to be improved  
3a ลักษณะโดยรวมของบุคลากรเป็นอย่างไร - กลุ่มและประเภท

ของคณาจารย์/บุคลากร/พนักงานเป็นอย่างไร 
   

What to be improved  
3b ปัจจัยขับเคล่ือนท่ีสำคัญท่ีทำให้บุคลากรผูกพันเป็นอย่างไร    

What to be improved  
3c การเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญด้านบุคลากรท่ีสถาบันกำลังประสบ 

ท้ังในด้านขีดความสามารถ อัตรากำลัง และองค์ประกอบของ
กลุ่มบุคลากรคืออะไร 

   

What to be improved  
4 สถาบันมีสินทรัพย์ท่ีสำคัญอะไรบ้าง    

What to be improved  
5 มาตรฐานและข้อกำหนด การรับรองคุณภาพ การรับรอง หรือ

ข้อกำหนดการขึ้นทะเบียน ท่ีสำคัญท่ีสถาบันนำมาปฏิบัติมี
อะไรบ้าง 

   

What to be improved  



โครงร่างองค์กร Easy to 
Answer 

Could 
Answer 

Difficult to 
Answer 

6a โครงสร้างการนำองค์กร (Leadership Structure) และการ
กำกับดูแลองค์กร (GOVERNANCE Structure) มีลักษณะ
อย่างไร 

   

What to be improved  
6b ส่วนประกอบท่ีสำคัญของระบบการนำองค์กรมีอะไรบ้าง    

What to be improved  
6c ระบบการรายงานระหว่างคณะกรรมการกำกับดูแลองค์กร 

ผู้นำระดับสูง และกับองค์กรแม่เป็นอย่างไร 
   

What to be improved  
7a ส่วนตลาด ผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอื่น และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ี

สำคัญของสถาบันมีอะไรบ้าง 
   

What to be improved  
7b กลุ่มดังกล่าวมีความต้องการและความคาดหวังท่ีสำคัญอะไรต่อ

การจัดการศึกษา วิจัย และบริการฯ รวมถึงบริการท่ีสนับสนุน
ผู้เรียนและลูกค้ากลุ่มอื่น 

   

What to be improved  
8a ผู้ส่งมอบ คู่ความร่วมมือท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการท่ี

สำคัญมีกี่ประเภท อะไรบ้าง 
   

What to be improved  
8b แต่ละกลุ่มมีบทบาทอย่างไรต่อการสร้างหลักสูตรและการ

ดำเนินการจัดการศึกษา วิจัย และบริการ 
   

What to be improved  
8c แต่ละกลุ่มมีบทบาทอย่างไรต่อการสร้างและนำนวตักรรมไปใช้

ในสถาบัน 
   

What to be improved  
8d ข้อกำหนดท่ีสำคัญของเครือข่ายอุปทาน (Supply-network) 

ของสถาบันมีอะไรบ้าง 
   

What to be improved  
9a ขนาด ส่วนแบ่งและการเติบโตในวงการศึกษาหรือตลาดท่ี

สถาบันดำเนินการอยู่ 
   

What to be improved  
9b คู่แข่งมีจำนวนเท่าใดและประเภทอะไรบ้าง    

What to be improved  



โครงร่างองค์กร Easy to 
Answer 

Could 
Answer 

Difficult to 
Answer 

10 การเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ (ถ้ามี) ซึ่งมีผลต่อสถานการณ์การ
แข่งขันของสถาบัน รวมถึงการเปล่ียนแปลงท่ีสร้างโอกาสเพื่อ
สร้างความร่วมมือและนวัตกรรมคืออะไร 

   

What to be improved  
11 แหล่งท่ีมาท่ีสำคัญสำหรับข้อมูลเชิงเปรียบเทียบและเชิงแข่งขัน    

What to be improved  
12 ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ที่สำคัญคืออะไร    

What to be improved  
13 ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ และโอกาสเชิงกลยุทธ์ท่ีสำคัญคือ

อะไร 
   

What to be improved  
14 ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการโดยรวมของสถาบันมี

อะไรบ้าง เครื่องมือและวิธีการท่ีสำคัญท่ีใช้มีอะไรบ้าง 
   

What to be improved  
 

 

 
 
 
  
 
 
 


